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MINOSEGPOLITIKA

A Farkasgyeplii Tiidégyogyintézet olyan komplex, teljes korii ellatast nyGjté szakkoérhaz, amely a
szervezet feladataival, kiildetésével, jovoképével és stratégiajaval Osszhangban az ,MSZ EN ISO
9001:2015” és a ,Magyar Egészségiigyi Ellatasi Standardok (MEES) 2.0” szabvéanyok szerinti
irdnyitasi rendszert vezetett be, miikodtet és tart fenn.

Az irdnyitasi rendszer célja, hogy:

= Adjon keretet az intézmény miikddéséhez,

" nyujtson segitséget az intézmény folyamatainak azonositidsdban, miikodtetésében és
fejlesztésében,

= segitse el§ az alapitd okiratban foglalt feladatok és a kiildetés teljesitését, a jovOképben
megfogalmazottak elérését és a stratégia megvalositasat,

= timogassa az intézmény munkafolyamatokra épiild, rendszerszemléletli vezetését,

» biztositsa, hogy a betegek szaméra nyjtott ellatds mindsége megfeleljen az elvarasoknak és
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eléirasoknak.

A Farkasgyeplii Tiid6gyogyintézet vezetése az intézményt az MSZ EN ISO 9001:2015 és a MEES 2.0
szabvanyokkal 6sszhangban, az azokban foglalt kvetelményeknek megfelelden vezeti. Gondoskodik
arr6l, hogy az intézmény egészének milkodése kielégitse a szabvanyokban foglalt kovetelményeket.
Ennek érdekében tobbek kozott:
= A Farkasgyeplii Tidégyogyintézet azonositja, valamint szabalyzatok, eljarasrendek és
protokollok forméjaban leirja az intézmény miikédési folyamatait.
=  Biztositja a célok eléréséhez és a célkitiizések megvaldsitasahoz sziikséges mindenoldalt
feltételrendszert.
= A vezetbi atvizsgilason rendszeresen attekinti a stratégiai célokat €s a célok megvalositisa
érdekében teendd intézkedések allapotat, tovabba a milkodési folyamatok teljesitményét.
= Ahol astratégiai célok-megvalositasa, vagy az ahhoz sziikséges intézkedések allapota nem
felel meg a tervezettnek, ott sziikség szerint modositast kezdeményez, ezzel biztositva, hogy a
kitlizott stratégiai célokat a szervezet elérje.
=  Ahol a mikodési folyamatok teljesitménye elmarad a Kkitlizott céloktol, vagy a stratégia
megvalositasdhoz  sziikkséges szinttdl, ott folyamatfejlesztést indit az elmaradas
megsziintetésére.

Az intézmény minGségpolitikajanak meghatarozo eleme a dolgozok felelossége:
= minden munkatérs felel8s sajat munkdjaban a mindségi kovetelmények megvaldsitasaért,
= a vezetbk feleldsek a mindségpolitikai célkitlizések intézményiink keretein beliil vald
érvényesitéséért, a mindségiranyitési eloirasok betartasaért.
A Farkasgyeptii Tiidégyogyintézet szabvanyokon alapuld iranyitasi rendszere biztos alapot nyujt a

stratégiai szemléletii, folyamatkézponti, méréseken alapuld, fe_]leszteseket tamogatd vezetés tovabbi
kiterjesztéséhez és altalanossa tételéhez.
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